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CRRUA publica el Informe de Confianza del Consumidor 2024 
 
En cumplimiento de un mandato de la Agencia de Protección Ambiental de EE. UU. (EPA), la 
Autoridad Regional de Servicios Públicos de Camino Real (CRRUA) ha emitido su Informe de 
Confianza del Consumidor (CCR) 2024, también conocido como el informe anual de calidad del 
agua potable. 
 

De acuerdo con la sección del Programa de Evaluación y Protección de Fuentes de Agua (SWAPP, 
por sus siglas en inglés) del informe, "La Autoridad Regional de Servicios Públicos de Camino Real 
está bien mantenida y operada, y las fuentes de agua potable generalmente están protegidas de 
posibles fuentes de contaminación en función de la construcción de pozos, entornos 
hidrogeológicos y operaciones y gestión del sistema". 
 

"Los resultados presentados en el CCR proporcionan a CRRUA la confianza para afirmar que el agua 
producida por sus instalaciones de tratamiento y pozos cumple con los estándares federales para el 
agua potable segura según lo establecido por la Ley de Agua Potable Segura de la EPA", dijo el 
director ejecutivo de CRRUA, Juan Crosby.  
 
Según la CCR: "Todas las fuentes de agua potable están sujetas a una posible contaminación por 
sustancias que se producen de forma natural o artificiales. Estas sustancias pueden ser microbios, 
productos químicos inorgánicos u orgánicos y sustancias radiactivas. Se puede esperar 
razonablemente que toda el agua potable, incluida el agua embotellada, contenga al menos 
pequeñas cantidades de algunos contaminantes. La presencia de contaminantes no indica 
necesariamente que el agua represente un riesgo para la salud. " 
 

Las tablas del informe presentan un resumen de los resultados de las pruebas de agua realizadas 
por CRRUA durante el año calendario 2024 y verificadas por un laboratorio independiente certificado 
por el Departamento de Medio Ambiente de Nuevo México (NMED). También se enumeran los 
contaminantes detectados entre 2016 y 2024, si no se muestrearon en 2024. 
 

La siguiente tabla proporciona resultados para el plomo y el cobre.  

 
 
"Recomiendo encarecidamente a todos que lean todo el CCR para obtener más información. 
Mientras tanto, CRRUA mantiene su compromiso de cumplir con todos los requisitos regulatorios a 
través del arduo trabajo y la dedicación de su equipo y continuará manteniendo los más altos 
estándares al servicio de la comunidad y los consumidores a los que sirve". 
 



CRRUA proporcionará a los clientes una copia impresa del CCR por correo en las próximas semanas. 
El informe también está disponible en línea en CRRUA.org.  
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https://crrua.org/sites/default/files/CRRUA_2024%20CCR%20Bilingual_Final.pdf

