
 

Mensaje al cliente 
 

Fecha: 15-08-2025 
 

CRRUA cambia el servicio de correo: ligero retraso en la facturación 
 

La Autoridad Regional de Servicios Públicos de Camino Real (CRRUA) está transfiriendo sus 
servicios de correo. Como resultado, habrá un ligero retraso en que los clientes reciban su 
factura de servicios públicos de agosto de 2025 por correo. 
 
Para comodidad del cliente, CRRUA ofrece las siguientes opciones de pago: 

• Pagos en persona y saldos de cuentas disponibles en la oficina de CRRUA en el 
Centro Multigeneracional de Sunland Park, 4700 McNutt Rd. 

• Por teléfono al (844) 855-0090. Escuche el saldo de la cuenta y pague la factura. 
• En línea: vea la cuenta y pague en línea en www.crrua.org/payments. Se aplicará una 

tarifa de $2.95 a los pagos en línea. 
 

Escanee el código QR para el pago en línea. 
 

 
 
 
 
 
 
 

Debido a la demora en el envío por correo, no habrá cargos por pagos atrasados de facturas 
de servicios públicos de julio de 2025. 
 

Los clientes pueden crear una cuenta en línea en www.crrua.org/payments para acceder a 
las siguientes funciones: 

 Ver historial de pagos 
 Configurar pagos programados 
 Configurar pagos recurrentes 
 Configurar el pago automático 
 Administrar el pago por mensaje de texto 
 Administrar la facturación electrónica 
 Vincular varias cuentas 

 

CRRUA se disculpa por las molestias y agradece a los clientes por su paciencia y 
comprensión. 
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